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Imagem 1: Project Management Canvas

Backlog do Produto
Grupo de Entregas

o Metodologia de Integração de Projeto

o Definição dos padrões de qualidade do Portfólio de Projetos de Mobile
Education por meio de checklists

o Modelo de gestão do conhecimento do Projeto Mobile Education

o Elaboração de questionário para avaliação da integração e análise do resultado

SPRINT 1 (04/02 – 10/02)

1. Metodologia de Integração de Projeto
1.1. Definir da plataforma online de gerenciamento de projeto;



1.2. Identificar líderes de equipes das outras disciplinas;

SPRINT 2 (11/02 – 24/02)

1. Metodologia de Integração de Projeto
1.1. Definir os critérios de organização das entregas das disciplinas;
1.2. Capacitar os líderes das outras disciplinas sobre o uso da plataforma de
gerenciamento de integração, para que cada equipe seja responsável pela
disponibilização de seus documentos;

SPRINT 3 (25/02 – 10/03)

1. Definição dos padrões de qualidade do Portfólio de Projetos de Mobile
Education por meio de checklists
1.1. Definir indicadores para os projetos deMobile Education
1.2. Definir o critério mínimo de aceitação dos indicadores

SPRINT 4 (11/03 – 24/03)

1. Definição dos padrões de qualidade do Portfólio de Projetos de Mobile
Education por meio de checklists
1.1. Fazer o painel com os indicadores em inglês
1.2. Fazer o checklist
1.3. Preparo para a reunião com os dinamarqueses

SPRINT 5 (25/03 – 07/04)

1. Modelo de gestão do conhecimento do Projeto Mobile Education
1.1. Definir framework para a passagem de conhecimento para os próximos
semestres
1.2. Identificar entregas de projetos passados

SPRINT 6 (08/04 – 21/04)

1. Elaboração de questionário para avaliação da integração e análise do
resultado
1.1. Identificar critérios de qualidade para a integração
1.2. Elaborar e aplicar questionário para avaliação da integração
1.3. Avaliar resultados do questionário

SPRINT 7 (22/04 – 28/04)

1. Elaboração de questionário para avaliação da integração e análise do
resultado



1.1. Identificar critérios de qualidade para a integração
1.2. Elaborar e aplicar questionário para avaliação da integração
1.3. Avaliar resultados do questionário

Relatório Executivo Final

Introdução

Esse relatório tem a finalidade de registrar o trabalho realizado a fim de gerenciar
o portfólio do projeto de Mobile Education. O Mobile Education foi criado pelo
SDG Challenge, uma iniciativa centrada no aluno que conecta estudantes de
diferentes universidades e países no desenvolvimento de soluções e produtos
que podem ser estratégicos para a conquista dos objetivos da Agenda 2030,
voltados ao Desenvolvimento Sustentável, definida pela Organização das Nações
Unidas (ONU).

A gestão de portfólio, por metodologias ágeis, foi utilizada para integrar todas as
frentes de trabalho do projeto Mobile, no contexto do ensino remoto. Cinco
equipes, divididas em duas turmas, foram envolvidas, cada uma responsável por
uma parte crucial do projeto: Projeto de Sistemas de Produção 2 e 5 (PSP2 e
PSP5). O projeto ocorreu por meio de três frentes principais: metodologia de
engajamento e validação do conhecimento (PSP2), controle de qualidade (PSP5)
e gerenciamento de portfólio (PSP5).

O foco deste relatório está no objetivo da PSP5: Definir os padrões de qualidade
e gerenciar, através das entregas,  a qualidade dos projetos do Portifólio de
Mobile Education durante o semestre letivo de 2021.2 com 70% de satisfação.

Solução aplicada na Resolução do Problema

Resultados

A seguir, apresentam-se os resultados do Projeto de gerenciamento do portifólio
deMobile Education.

Metodologia de integração

Foi definido que a comunicação das equipes ocorrerá por 3 canais:
● WhatsApp
● Planner
● Teams



O compartilhamento dos documentos entre os projetos acontecerá por meio do
ambiente do Teams do SDG Challenge.

Todas as sextas-feiras haverá a reunião de Sprint Review com todas as equipes.
Para a reunião as equipes devem preencher o template do Relatório Semanal:

Definição dos padrões de qualidade do Portifólio deMobile Education

Os indicadores definidos para mensurar a qualidade dos projetos do Portifólio de
Mobile Education estão apresentados na Tabela 1 abaixo.

Tabela 1 – Indicadores

O cálculo dos indicadores está indicado na Tabela 2 abaixo.



Tabela 2 - Cálculo dos indicadores

E os critérios de aceitação referentes aos indicadores a fim de garantir a
qualidade do Projeto encontra-se na Tabela 3.

Tabela 3 - Critérios de aceitação dos indicadores

O Dashboard de acompanhamento com os indicadores em inglês foi
desenvolvido com base nos indicadores apresentados nas Tabelas 1, 2 e 3. O
Dashboard tem como objetivo facilitar as análises do grupo sobre a performance
dos indicadores, gerando assim, conclusõesmais certeiras quanto aos resultados
finais, referentes ao projeto de gerenciamento de portifólio.



Imagem 2 – Dashboard de Indicadores

A seguir, serão apresentados os pontos de discussão percorridos ao longo da
reunião de alinhamento entre Aalborg e UnB (16/03):

1. Análise do Trello dos dinamarqueses;
2. Discussões sobre o alinhamento do projeto;
3. Expectativa x Realidade;
4. Definição de ferramenta de comunicação e da frequência das reuniões;
5. Discussão e definição da data para a validação do protótipo.
6. Apresentação de resultados (envio de documentos).

A imagem a seguir representa o checklist de qualidade desenvolvido pela equipe.

SPRINT 5
Framework para a passagem de conhecimento



● Para facilitar a visualização do que foi entregue por cada equipe do projeto,
foi elaborado um framework a fim de sintetizar tudo o que foi feito ao
longo do semestre, junto de pontos a serem abordados no futuro do
projeto.

● O framework tem como objetivo ser um documento sucinto com o objetivo
e as principais entregas das equipes do projeto, junto de pontos a serem
abordados no futuro do projeto.

● E por último o artigo elaborado ao fim damatéria, onde será abordado todo
o processo de integração realizado nesta etapa do projeto.

● Os campos do framework podem ser observados nas imagens abaixo.

Identificar entregas de projetos passado
● Foi feita uma busca entrando em contato com antigos líderes de projetos

relacionados ao portfólio deMobile Education.
● As entregas foram identificadas e os documentos relevantes relacionados

aos projetos foram reunidos no repositório criado (Drive).



Link para a pasta do drive:
https://drive.google.com/drive/folders/1qm0SjTFY1h7ywL8rXGonvVGNuQfYvLq
8?usp=sharing

SPRINT 6
Elaboração de questionário para avaliação da integração e análise do resultado
A pesquisa foi desenvolvia para metrificar a qualidade final do serviço prestado,
que no caso seria a integração. Inicialmente, foram identificados os critérios de
qualidade que seriam avaliados por meio da pesquisa, resultando em 12
perguntas ao total, sendo:

● 1 pergunta obrigatória de identificação
● 10 perguntas em escala likert para avaliação do serviço
● 1 pergunta aberta opcional

Ao total, 17 alunos participaram da pesquisa de satisfação.

Link para o questionário para avaliação da integração:

https://drive.google.com/drive/folders/1qm0SjTFY1h7ywL8rXGonvVGNuQfYvLq8?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1qm0SjTFY1h7ywL8rXGonvVGNuQfYvLq8?usp=sharing


Avaliação de percepção do serviço prestado (google.com)

Conclusão

A seguir, é possível analisar a visão final do dashboard desenvolvido pela equipe,
com os resultados finais do projeto.

Após a aplicação do questionário foi possível construir a seguinte tabela:

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSd50ztiEjUJyW4HOavcJHmteRwmU6ojQuyT0DcKAiEKQ7xqWw/viewform


Durante a realização do projeto foi possível avaliar as ferramentas utilizadas, as
vantagens e desvantagens foram elencadas na seguinte tabela:


