














■  Escopo do projeto:

○ Fornecer uma lista de requisitos dos usuários em ordem de importância, uma lista de requisitos do 

sistema em ordem de importância e um protótipo/wireframe para o aplicativo de smartphone para 

Educação de Catadores.

■ Escopo do produto:

○ O produto é um aplicativo para celular que tem como objetivo oferecer uma oferta diversificada de 

cursos online para catadores com o objetivo de proporcionar um maior nível de capacitação 

profissional. No aplicativo, os catadores terão acesso a diversos cursos por meio de aulas online, além 

dos materiais dos cursos (textos, áudios, imagens e vídeos). 





■ Não escopo do projeto:

○ Protótipo funcional;

○ Conteúdos dos cursos;

○ Esboço do layout e/ou pré-requisitos para a plataforma web.

■ Não escopo do produto:

○ Chat direto entre usuários e tutores dos cursos hospedados na plataforma;

○ Sistema de aulas ao vivo;

○ Experiência gamificada.





■ Elaboração do roteiro das entrevistas: até 12/09 - Realizado

■ Validação do roteiro das entrevistas: até 19/09 - Realizado

■ Realização de contatos para marcar entrevistas: até 03/10 - Realizado

■ Realização das entrevistas com potenciais usuários: até 10/10 - Realizado

■ Consolidação dos resultados e elaboração dos requisitos dos usuários, do sistema e wireframes: 26/10 - 

Realizado

■ Entrega da documentação para os stakeholders: até 06/11 - Em processo









■ Elaboração do roteiro das entrevistas:

○ Reuniões Internas para realizar brainstormings para elencarmos as possíveis perguntas;

○ Criação de um documento com todas as perguntas e a definição da ordem das perguntas.

■ Validação do roteiro das entrevistas:

○ Entramos em contato com os stakeholders para validações em cima do roteiro;

○ Enviamos o documento para que pudessem analisar;

○ Arrumamos as validações para começarmos as entrevistas.

■ Realização das entrevistas com potenciais usuários:

○ Ida a cooperativa;

○ Entrevistas presenciais com catadores da cooperativa Recicle a Vida;

○ Avaliação da qualidade das respostas obtidas para a elaboração dos requisitos.



■ Realização de pesquisas para obter mais requisitos do sistema e de usuários (Plano de Ação);

○ Pesquisas realizadas em sites e artigos para deixar as listas  mais robustas;

○ Pesquisas realizadas em aplicativos buscando entender mais as funcionalidades

■ Construção do protótipo do aplicativo

○ Reuniões internas do grupo para a construção em cima dos requisitos listados;

○ Enviamos o  protótipo para que pudessem analisar;

○ Arrumamos as validações para a finalização do protótipo.

■ Construção dos documentos finais

○ Construção do  documento “Software Requirements Specifications”;

○ Construção do documento de visão;

○ Construção do artigo.











■ Alinhar melhor a comunicação com os grupos de PSP5;

■ Não depender somente das entrevistas realizadas com os catadores:

○ Buscar cases e exemplos;

○ Utilizar softwares similares como benchmarking.

■ Desafio de diferenciar o aplicativo de uma plataforma já existente (Capacita Coop);

■ Desenvolvimento de um  protótipo/wireframe de um aplicativo mobile.




