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Identificação de Atores do Sistema

● Quem utilizará o sistema está incluído em um grupo de permissão de acesso aos sistemas internos? Não

● Quais os grupos de usuário poderão ter acesso ao sistema? Catadores

● Quem utilizará as funcionalidades do sistema? Catadores

● Quem fornecerá os dados ao sistema? Empresas interessadas em financiar os cursos

● Quem receberá as suas respostas? Usuários (catadores)

● Quem dará suporte e manterá o sistema? Gestores do app

● O sistema irá interagir com algum hardware? Celular

● O sistema irá interagir com algum outro sistema? Sim (plataforma web)

● O sistema irá interagir com algum Web Service? Sim (plataforma web)
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