
Relatório executivo – PSP 2 grupo "Cursos"
Júlia Borges de Carvalho (200021109)

Júlia Lopes de Oliveira (211068056)

Letícia Brasileiro Alves (200049305)

Rafael Santos Barauna (200026534)

Objetivo

Para este projeto da disciplina "Projeto de Sistema de Produção 2", o grupo ficou 
responsável por mapear possíveis fornecedores de cursos gratuitos para o APP Educado. Sob 
esse prisma, possíveis temas que possam interessar os catadores serão definidos e para cada 
um será designado um ou mais possíveis fornecedores.

Sprint 0

Para a Sprint 0, o grupo foi designado a organizar o PMCanvas e o backlog do 
projeto, tendo como resultado os seguintes:



PMCanvas

Backlog

1. Sprint 1: Criar versão simplificada do manual de cursos do app;

2. Sprint 2: Analisar pesquisas já realizadas sobre interesses dos usuários do app;

3. Sprint 3: Mapear possíveis criadores de conteúdos;

4. Sprint 4: Entrar em contato com os possíveis criadores de conteúdo;

5. Sprint 5: Criar mapeamento com os cursos que poderão ser ofertados no app.

Sprint 1

Para a Sprint 1, a história do grupo seria criar uma versão simplificada do manual de 
cursos do APP, para que fosse possível encaminhar aos futuros contatos uma versão mais 
simples e até lúdica de instruções sobre como seriam feitos os cursos.

Dentro desta história, as tarefas seriam: 

1. Ler o manual já existente;

2. Destacar as informações essenciais;

3. Desenvolver arquivo com o manual resumido.

O resultado final foi o seguinte:



Sprint 2

Para a Sprint 2, o grupo fez uma breve pesquisa acerca de relatos coletados dos 
catadores, público alvo do APP em desenvolvimento. Nesse sentido, foi constatado que 
haviam poucos pontos de interesse abordados.

Portanto, o grupo, por meio de debates entre si, pensou nos seguintes temas que 
podem ser de agrado e/ou úteis aos catadores:

1. Educação financeira
2. Inglês
3. Primeiros socorros
4. Higiene
5. Manuseio de materiais
6. Ergonomia do trabalho
7. Segurança de trabalho



a. Discriminação e assédio no trabalho
8. Segurança social
9. Ética e moral
10. Interpretação de obras
11. Legislação e normas

a. Direito trabalhista 
b. Direitos da mulher

12. Exercício físico 
13. Culinária básica 
14. Costura
15. Orientações básicas sobre paternidade 
16. Diversidade 
17. Artesanato 
18. Segurança em casa
19. Abuso de substâncias 
20. Segurança sexual 
21. Saúde mental

A partir desses temas pensados por meio de um brainstorm, o grupo filtrará os que 
fazem mais sentido e, logo, buscar fornecedores para cada um destes.

Sprint 3
Após a triagem dos temas, que teve como principal aspecto a utilidade/importância 

para os catadores, nós conversamos e pensamos quais temas eram mais importantes e em 
possíveis parcerias para cada tema, além de analisarmos quais parcerias seriam mais difíceis 
de conseguir. Assim, selecionamos parcerias com maior relação a instituições de ensino ou da 
área da saúde, por conta da facilidade de comunicação além confiabilidade em cada 
instituição. Abaixo temos a disposição dos temas e os possíveis contatos de cada um:

 

1. Matemática básica (!)
1. Possíveis contatos: IF Rio Grande do Sul, Sebrae, Kulviti

2. Inglês
1. Possíveis contatos: IF Rio Grande do Sul, UnB Idiomas, CIL, 

Ministério da Educação, Secretaria de Educação DF, Sindicato dos 
Professores, Kulviti, Professor Heitor

3. Primeiros socorros
1. Possíveis contatos: Bombeiros DF, Polícia Militar DF, IF Rio Grande 

do Sul,
4. Higiene e saúde básica

1. Possíveis contatos: Ministério da Saúde, HUB, Kulviti, Hospital Sarah 
Kubitschek

5. Manuseio de materiais
1. Possíveis contatos: IF Rio Grande do Sul

6. Criação de currículo e entrada no mercado de trabalho
1. Possíveis contatos: Nube, Fundação Bradesco, Sebrae, Kulviti

7. Volta aos estudos



1. Possíveis contatos: Fundação Bradesco, IF Rio Grande do Sul, 
Ministério da Educação, Secretaria de Educação DF, Sindicato dos 
Professores, Sebrae

8. Segurança de trabalho
1. Possíveis contatos: FGV, IFB Taguatinga

2. Uso de materiais de segurança
1. Possíveis contatos: Novacap

3. Discriminação e assédio no trabalho
1. Possíveis contatos: FGV

9. Ética e moral
1. Possíveis contatos: Escola Virtual, IF Rio Grande do Sul

10. Interpretação de obras
1. Possíveis contatos: FGV, IF Rondônia, IF Rio Grande do Sul, 

Ministério da Educação, Secretaria de Educação DF, Sindicato dos 
Professores, Sebrae

a.  Legislação e normas
1. Possíveis contatos: empresa Júnior do curso de Direito da UnB

2. Direito trabalhista etc
1. Possíveis contatos: empresa Júnior do curso de Direito da UnB

3. Direitos da mulher
1. Possíveis contatos: IFB Taguatinga
2. Empresa Júnior do curso de Direito da UnB

11. Exercício físico
1. Possíveis contatos: Academias, profissionais de Educação Física, 

professores de Escola Pública
12. Culinária básica

1. Possíveis contatos: IF Rio Grande do Sul, Sebrae, Professor udf
13. Jardinagem

1. Possíveis contatos: GEHORTI-UnB
14. Diversidade

1. Possíveis contatos: Fundação Bradesco, FGV, Escola Virtual, MonICP
15. Artesanato

1. Possíveis contatos: Armarinho Felicia (116 Norte), Ateliê Célia pires
16. Prevenção de acidentes domésticos

1. Possíveis contatos: Bombeiros
17. Abuso de substâncias

1. Possíveis contatos: HUB, IF Rio Grande do Sul
18. Segurança sexual

1. Possíveis contatos: HUB, Ministério da Saúde,
19. Saúde mental

1. Possíveis contatos: Estudantes/EJ de Psicologia, Fundação Bradesco, 
FGV, escola virtual, Sebrae, Kulviti

 

Fonte: 
https://www.terra.com.br/visao-do-corre/corre-pro-futuro/15-sites-que-oferecem-cursos-gratu
itos-para-melhorar-o-curriculo,85cd7908b513580e07da01d573c4c8b0hxgfw022.html



Sprint 4

Antes de iniciar a Sprint 4, foi necessário fazer uma pausa, uma vez que houve uma 
pequena mudança em relação aos cursos que seriam mapeados. Isso porque foi pensado, em 
conjunto com a professora, que muitos não iriam coincidir com a realidade dos catadores, 
público alvo do aplicativo Educado.

Sob esse prisma, foram definidos novos temas, sendo eles divididos em três grandes 
categorias: Saúde, Segurança e Mercado de Trabalho. Os temas definidos foram:

➔ Saúde:
◆ Abuso de substâncias;
◆ Saúde sexual;
◆ Higiene;
◆ Saúde básica;

● Com um tópico em foco para crianças
◆ Saúde mental.

➔ Segurança:
◆ Segurança no trabalho;
◆ Primeiros socorros;
◆ Direitos da mulher.

➔ Mercado de Trabalho:
◆ Criação de currículos;
◆ Vínculo empregatício;
◆ Aposentadoria.

Assim, junto com a definição dos temas, foram pensados contatos que podem fornecer 
estes cursos. O status da abordagem com cada contato é:

Curso Contato

Abuso de substâncias Contatos pessoais na Faculdade de Farmácia da UnB;
Professor Júlia

Saúde sexual Contatos pessoais na Faculdade de Farmácia da UnB

Higiene Contatos pessoais na Faculdade de Farmácia da UnB

Saúde básica Contatos pessoais na Faculdade de Farmácia da UnB

Saúde mental Psicóloga profissional

Segurança no trabalho Professor Paulo Celso

Primeiros socorros Professor Paulo Celso e Professora Martha Veras

Direitos da mulher Contato pessoal com a empresa júnior da Faculdade de Direito 
da UnB



Criação de currículo Empresa júnior de Engenharia de Produção da UnB

Vínculo empregatício Contato pessoal com a empresa júnior da Faculdade de Direito 
da UnB

Aposentadoria Contato pessoal com a empresa júnior da Faculdade de Direito 
da UnB

Sprint 5

Para a sprint final, a métrica SMART foi adaptada de acordo com as mudanças de 
escopo realizadas nas últimas duas sprints. Dessa forma, este foi o novo PMCanvas do grupo:

Após a definição dos temas, o grupo entrou em contato com possíveis colaboradores 
interessados no projeto. Além disso, foram acrescentados links para cursos já existentes, 
ampliando assim as opções de recursos disponíveis.

Abuso de Substâncias: Entrar em contato com a Terapêutica Jr - EJ de Farmácia.

Saúde Sexual: Curso disponível através do link: Saúde Sexual e Reprodutiva.

Higiene: Informação disponível no link: Cartilha de Higiene.

Saúde Básica: Informações disponíveis através de contato com Beatriz Monteiro, aluna de 
saúde coletiva (+55 61 982049022).

Saúde Mental: Curso acessível através do link: Como Melhorar Minha Saúde Mental.

Segurança no Trabalho: Informações disponíveis através de contato com o Professor Paulo 
Celso (+55 61 98144-8894).

Primeiros Socorros: Informações disponíveis através de contato com o Professor Paulo 
Celso (+55 61 98144-8894).

https://www.edulivre.org.br/videos/27552/saude-sexual-e-reprodutiva
https://publicacoeseducativas.butantan.gov.br/web/cartilha-higiene/pages/pdf/cartilha-higiene.pdf
https://www.edulivre.org.br/videos/38965/como-melhorar-minha-saude-mental


Direitos da Mulher: Informação acessível através do link: Direitos da Mulher.

Criação de Currículo: Curso acessível através do link: Como Criar e Compartilhar um 
Currículo.

Vínculo Empregatício: Informação acessível através do link: Vínculo Empregatício.

Aposentadoria: Cursos acessíveis através dos links: Como Planejar Aposentadoria e Educa 
PEP INSS.

 

https://m.youtube.com/watch?time_continue=51&v=6mOPavdtXIM&embeds_referring_euri=https%3A%2F%2Fwww.tst.jus.br%2F&source_ve_path=MTM5MTE3LDI4NjY2&feature=emb_logo
https://www.edulivre.org.br/videos/48866/como-criar-e-compartilhar-um-curriculo
https://www.edulivre.org.br/videos/48866/como-criar-e-compartilhar-um-curriculo
https://www.youtube.com/watch?v=cqLoP3sR6mA
https://educacao-executiva.fgv.br/cursos/online/curta-media-duracao-online/como-planejar-aposentadoria
https://educapep.inss.gov.br/enrol/index.php?id=55
https://educapep.inss.gov.br/enrol/index.php?id=55

